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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
_CEDULA DE INFORMACION _

Recoleccién de residuos sélidos no peligrosos en casa habitacién y comercios

DESCRIPCION: Cédigo de la cedula ‘ NR/DGIM/23/25 |

Cuando el camién recolector no pase por alguna causa de mantenimiento preventivo o falla mecanica y a peticién de la ciudadania se realizara la recoleccidn
de residuos sélidos urbanos {basura) en las casas habitacién y comercios particulares.

Articulos 8 y 115 fraccidn 11l inciso €) de la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanas.
Articulos 122, 123 y 124 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulo 125 fraccion Hi de la Ley Orgédnica Municipal del Estado de México.

Titulo Quinto, Capitulo V, Seccién Quinta, Articulo 76, Titulo Sexto, Capitulo Unico, Articulo 115, 116 Fraccién VIiI, Articulo 117y
118 del Bando Municipal Vigente de Nicolds Romero Estado de México.

Articulos 1, 18, 20 fraccidn I, I, V, XXVI, XXIX, XXXVIi, 23 apartado A fraccién V, Capitulo IV, Articulo 104 fraccién Vi, VIII, X1, XXVHI,
XXIX y Articulo 105 fraccion IV Apartado A, B y C del Reglamento Orgénico de la Administracién Publica Municipal de Nicolas
Romero Vigente, Estado de México.
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; 1| DIRECCION WEB | NO APLICA

BAMITE DEBE

Cuando no haya pasado el camidn recolector de basura

N/A

PERSONAS FiSICAS

1.- Solicitud por escrito o via telefénica. si | Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos Administrativos

2.~ Credencial de elector. del Estado de México.

3.- Numero telefénico sefialado en solicitud i ! Manual de Procedimientos de la Direccion de
No ! infraestructura Municipal.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

1.- Solicitud por escrito o vfa telefénica. si \ Articulo 116 del Codigo de Procedimientos Administrativos

2.- Datos de la persona juridica colectiva. del Estado de México.

3.- Nuimero telefénico sefialado en solicitud o recibo No !

Manual de Procedimientos de la Direccién de

No I s
Infraestructura Municipal.
INSTITUCIONES PUBLICAS
1.- Solicitud por escrite o via telefénica. si | Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos Administrativos
2.- Datos de la institucién educativa. del Estado de México.
3.- Numero telefénico sefialado en la solicitud o recibo No !

Manual de Procedimientos de la Direccién de

No | 3
infraestructura Municipal.

INICIO

El usuario solicita el servicio de recoleccién de desechos sélidos a la Jefatura de Limpia y Transporte, a través de la Oficialia
Comun de Partes o via telefonica.

La Oficialia Com(in de Partes entrega el oficio de peticién a la Direccién de Area de Servicios Pblicos.

La Jefatura de Limpia y Transporte con base en la carga de trabajo realiza la programacién en un término no mayor a 5 dias.
La Direccién de Area de Servicios Piblicos entrega la orden de trabaijo a la Jefatura de Limpia y Transporte.

La secretaria informa al usuario la fecha en que se realizara el servicio.

El coordinador de Transporte entrega la orden al chofer correspondiente.

El chofer entrega al usuario el reporte para que firme de visto bueno.

Se entrega en el Departamento de Limpia el reporte firmado por el usuario.
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inmediata
NO APLICA Fundamento Juridico
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO ENLINEA BT :(’555
NO APLICA
NO APLICA

El servicio se realizara de forma inmediata, siempre y cuando estén disponibles las unidades.

NO APLICA

Direccién de Area de Servicios Pablicos

NO. INT.Y EXT.: S/N

MUNICIPIO: | Nicolas Romero

Lunes a Viernes de 9:00 — 18:00 HORAS

TELEFONOS

58231275

obraspublicas@nicolasromero.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Direccién de Area de Servicios Pablicos

Néstor Hugo Alvarez Vargas

NO. INT.Y EXT.: Mz 30

MUNICIPIO: | Nicolds Romero

De las 9:00 a las 18:00 Hrs

58231275

obraspublicas@nicolasromero.gob.mx

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

#Qué camiones hacen la recoleccién de residuos sélidos no peligrosos (basura)

Los municipales y en ocasiones las unidades del servicio particular concesionado.

;Tiene alglin costo la recoleccién de residuos sélidos no peligrosos (basura)?

Ninguno, es gratuito

iPueden los camiones municipales y las unidades concesionadas recoger los residuos sélidos peligrosos?

RESPUESTA:

No, se debe contratar un transporte especial.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS




N/A

VISTO BUENOY FECHA DE ACTUALIZACION:
/ 10 febrero 2025
Néstor Hug¢ Alvarez Vargas In'g:' ario Atbe&rge Rodrigue
Director de Area de Servicios Piiblicos Director General de Infraest|

Municipal
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