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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

ATENCION PSICOLOGICA A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES HIJAS E HIJOS DE MADRES VICTIMAS DE VIOLENCIA.

CODICO DE LA CEDULA

BRINDAR ATENCION PSICOLOGICA A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES HIJAS E HIJOS DE MADRES VICTIMAS DE
VIOLENCIA, CANALIZADOS POR LOS CENTROS EDUCATIVOS DEL TERRITORIO MUNICIPAL.

ARTICULO 1, 2, DE LA LEY GENERAL DE ACCESC A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

ARTICULO 1, 5, 54 DE LA LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL
ESTADO DE MEXICO.

EUNeEEE e R RSN ARTICULO 87 Y 88 DEL BANDO MUNICIPAL DE NICOLAS ROMERO 2025

ARTICULG 148, 150b frac. 2de. y 153b, DEL REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL DE NICOLAS ROMERO, ESTADO DE MEXICO

I DOCUMENTOA
:i:) TENER:

NO X | DIRECCION N/A

05 QUE EL TRAMITE DEB

Si ESTE TRAMITE O SERVICIO
CCICN O VERIEICACION

COPIAS
ORIGINAL ANOTAR
ANOTAR LA CON
PALABRAS]
GINO

PERSONAS FiSICAS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
DIRECCION DE LAS MUJERES, INCLUSION Y
EQUIDAD.

1. QUESEAN PERTENECIENTES AL NO
MUNICIPIO DE NICOLAS ROMERO. NO

2. OFICIO DE CANALIZACION POR PARTE DE NO
LA INSTITUCION ACADEMICA.
NO

3. SERMENOR DE EDAD Y ESTAR
ACOMPANADO POR LOS PADRES O UN NO
TUTOR.

4. IDENTIFICACION DE LOS PADRES O
TUTOR.

5. ALINGRESAR AL SERVICIO, SE LE
SOLICITARA LOS SIGUIENTES DATOS
PERSONALES A LA PERSONA USUARIA:

s NOMBRE COMPLETO
« EDAD

s OCUPACION

«  DOMICILIO

s  NUMERO TELEFONICO

B —

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

s N/A N/A N/A N/A
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INSTITUCIONES PUBLICAS
s N/A N/A N/A

PASOS ASEGUIR QUE 1. PRESENTARSE EN LA VENTANILLA UNICA DE ATENCION A LA MUJER EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION
| DEBE DE REALIZAREL - DE LAS MUJERES, INCLUSION Y EQUIDAD CON EL OFICIO DE CANALIZACION DE LA INSTITUCION
ICIUDADAND EDUCATIVA.

2. LA MADRE, PADRE O TUTOR DE LA NINA, NINO © ADOLESCENTE REFERIRA SUS DATOS PERSONALES
CORRESPONDIENTES, FIRMARA LA LISTA DE ASISTENCIA, REGLAMENTO Y EL CONSENTIMIENTO.

3. LAMADRE, PADRE O TUTOR DE LA NiNA, NINO © ADOLESCENTE RECIBE LA ASESORIA INICIAL,
CORROBORANDC QUE SE TRATE DE UN TEMA DE VIOLENCIA Y SE CORROBORA QUE LA USUARIA O
USUARIO SEAN DEL MUNICIPIO DE NICOLAS ROMERQC.

4. EL PERSONAL REALIZA EL LLENADO DE FORMATO DE REGISTRO DE ATENCION PSICOLOGICA A NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES.

5. SEASIGNA CITA PARA LA SIGUIENTE SESION CON BASE EN LOS HORARIOS DISPONIBILIDAD DE LA
AGENDA.

6. ENCASO QUE EL TEMA NO SEA PERTINENTE POR NO SER UN TEMA DE VIOLENCIA O NO CUMPLIR
ALGUN REQUISITO SERA CANALIZADO A ALGUNA INSTITUCION COMPETENTE.

I PLAZO MAXIMO DE INMEDIATA
RESBUESTA

COSTO: N/A Fundamento Juridico

RAIER DS EFECTIVO TARJIETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN-LINERS (PORPT :égsg)

ONDE 2¢
DONDE F N’A

N/A

CUMPLIMENTO DE REQUISITOS Y REGLAMENTO.

IMATIVAFICTA N/A

[ UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSA

DIRECCION DE LAS MUJERES, INCLUSION Y EQUIDAD UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO Y ERRADICACION

DE LAVIOLENCIA
M.EN A P. GABRIELA FUENTES RAMIREZ
‘[u:* MEILISE > | LUIS DONALDO COLOSIO NO.INT. Y EXT:: 8

ZARAGOZA MUNICIPIO: | NICOLAS ROMERO

H'ORAQID Y DIAS DE : LUNES A VIERNES DE S:00 A18:00
ATENCION:

TELEFONOS: & ; i CORREQ ELECTRONICO:

Larr3504@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

L TITULAR BE LA N/A
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S’ i -
5 @ CALL | N/A NO. INT.Y EXT.: N/A
| =
COLONIA: N/A [MUNICIPIO: N/A

HORARIOY-DIAS DE
ATENCION:

TELEFONGS: CORREQ ELECTRONICCS:

IFORMATOLS)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

| PREGUNTA

\FREcUENTE - ZQUE INCLUYE LA ENTREVISTA INICIAL?
| FRECUENTE 1

RESPUESTA: EL FORMATO DE LLENADO INICIAL QUE CONTEMPLA LA INFORMACION GENERAL DE LA USUARIA,

LA ENTREVISTA SE DESARROLLA CON LA MADRE, PADRE O TUTOR DONDE SE IDENTIFICAR S! LA
USUARIA O USUARIO CUMPLEN LOS REQUISITOS.

PREGUNTA
|FRECUENTE 2

¢QUE PROCEDE CUANDO UNA USUARIA o usuaric NO CUMPLE LOS REQUISITOS PARA RECIBIR LA
ATENCION EN LA UNIDAD?

RESPUESTA: SE CANALIZA AL AREA CORRESPONDIENTE, INFOCRMANDO SOBRE LOS CENTROS DE SERVICIO QUE

SE REQUIERE EN PARTICULAR.

PREGUNTA

LA PARTIR DE QUE EDAD PUEDEN RECIBIR EL SERVICIO?
| FRECUENTE 3:

RESPUESTA: NINAS, NINOS MAYORES A 8 ANOS, POR CUESTIONES DE ESPACIO Y MATERIALES LUDICOS

£SE PUEDE BRINDAR EL SERVICIO A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES QUE NO SEAN DEL
MUNICIPIO DE NICOLAS ROMERO?

{PREGUNTA
| FRECUENTE 4;

RESPUESTA: NO, EL SERVICIO ES PARA PERSONAS QUE CUENTEN CON DOMICILIO EN EL MUNICIPIO

£SE PUEDE RECIBIR EL SERVICIO SIN EL OFICIO DE CANALIZACION DE UN CENTRO EDUCATIVO?

PREGUNTA
|| FRECUENTE 5:

RESPUESTA: NO, ES NECESARIO QUE LAS USUARIAS Y USUARIOS SE ENCUENTREN INSCRITOS EN UN CENTRO

EDUCATIVO DE NICOLAS ROMERO.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABQRG: CHA DE ACTUALIZACION:

18/03/2025.

C. AVILA PICHARDO ALEJANDRO M. EN AB. GABRIELA UEN'E~ =S

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DE RECTORAIDE LAS MU g
INCLUSJON Y EQUIDAMN, v squt

LA DIRECCION DE LAS MUJERES,
INCLUSION Y EQUIDAD
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