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ATENCION DE TRABAJO SOCIAL, JURIDICA
Y/O PSICOLOGICA A MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
ATENCION DE TRABAJO SOCIAL, JURIDICA Y/O PSICOLOGICA A MUJERES VICTIMAS DE

VIOLENCIA SERVICIO:
| DESCRIPCION

Brindar acompafiamiento a mujeres victimas de violencia, a través de asesorias y seguimiento a los procesos
Jjuridicos asi como atencién psicoldgica.

CLAVE

IDENTIFICACION NR/DMIyE/001

Articulo 1, 2, de la ley general de acceso a una vida libre de violencia

Articulo1, 5,54 de la ley de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia del estado
de México.

RSN ZAVIS Ao [ElElisllelel Articulo 4 de a ley de victimas del estado de México.
Articulo 80 del bando municipal de Nicolds Romero 2026.

Articulo 153 c), fracciones i a la xv, del reglamento organico de la administracién pablica
municipal de Nicolas romero, estado de México 2025 vigente.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER A DOCUMENTO Rk

A OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
; PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)
|\ MODALIDAD

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
| DEBE REALIZARSE Ante casos de violencia de género contra mujeres

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE o|
SERVICIO ESTA SUJETO Al
INSPECCION O VERIFICACION Y
OBIETIVO DE LA MISMA

RS, : FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS il 1 ADMINISTRATIVO
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ATENCION DE TRABAJO SOCIAL, JURIDICA
Y/O PSICOLOGICA A MUJERES VICTIMAS DE

VIOLENCIA
PERSONAS FiSICAS
. ORIGINAL COPIA Manual de
- IN NO 1 procedimientos de |la

2.- ser mayor de edad o estar acompafiado de una NA KA direccién de las mujeres,
persona mayor de 18 afios en el caso de los inclusion y equidad
menores de edad.

PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS

N/A CRIGINAL coPIA N/A
N/A N/A

| INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A

st SR l=lNeIEI S | 3 ciudadana se presenta en la ventanilla Unica de atencion a la mujer quien de

| Bi=zi= Bl= EE A EFAER =0 acuerdo al perfil la canaliza al &rea correspondiente, si necesita contencidon inmediata
CIUDADANO se canaliza al drea de psicologia de la unidad de puerta violeta, en caso contrario sera
turnada al drea de trabajo social para su entrevista inicial, valoracién con lo gue se
determinara el proceso a seguir y las necesidades de la usuaria.

i
i : -
| Plazo maximo sl=| Inmediata
| respuesta

COSTO ' FUNDAMENTO
JURIDICO

TARJETA DE TARIETA DE EN LINEA
EEECTIVO L AR

- - (PORTAL DE
FORMA DE PAGO CREDITO DEBITO : PAGOS)

| e DONDE PODRA
| PAGARSE?

| OTRAS ALTERNATIVAS

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE |
CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION
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ATENCION DE TRABAJO SOCIAL, JURIDICA
Y/O PSICOLOGICA A MUJERES VICTIMAS DE

VIOLENCIA

CRITERIOS DE
| RESOLUCION 5128 Cumpliendo los requisitos.

TRAMITE

APLICACION DE LA N/

AFIRMATIVA O NECATIVA

FICTA

DEPENDENCIA U ORGCANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE |

Direccién de las mujeres, inclusién y equidad Unidad de puerta vicleta
TITULAR DE U428 M. en A, P. Gabriela Fuentes Ramirez

\DEPENDENCIA

DOMICILIO

Luis Donaldo Colosio NO. INT. Y

EXT.:

COLONIA  pelglelers] VISINTel=IE NICOLAS ROMERO
| @

j,_ o 54457 Slel=rello AN R PSR RIS 24 HORAS LSOS 365 DIAS DEL ANO
=i ATENCION

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
66519120 1242

CALLE

direc.delasmujeres@nicolasromero.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICIN 7

NOMBRE DEL TITULAR DE LA BN
|OFICINA

\ DOMICILIO

CALLE

COLONIA MUNICIPI

O

< NA HORARIO Y DIAS DE
i ATENCION

TELEFONOS E CORREO ELECTRONICO:
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ATENCION DE TRABAJO SOCIAL, JURIDICA
Y/O PSICOLOGICA A MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

:'PR EGUNTA 2En qué horario se brinda el servicio?
|IFRECUENTE

RESPUESTA: Las 24 horas del dia.

PREGUNTA ¢Los asesores juridicos se encuentran presentes en todo el proceso?
FRECUENTE

RESPUESTA: Si, los asesores juridicos se encargan desde las contestaciones, la preparacion de testigos y
la presentacion de audiencias.

|PREGUNTA 2QUuE criterios se toman para a atencidn psicolégica?
FRECUENTE

RESPUESTA: Para el desarrollo del plan psicoterapéutico se otorgan bajo agenda semanal, tomando en
cuenta la disponibilidad de tiempo en cada usuaria donde se agenda por mutuo acuerdo,
siendo flexible en horarios que permitan su desarrollo social, econémico y familiar.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

26/02/2026

ERES, INCLUSION Y EQ
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