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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESOQ, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION)
[}
REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

] NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

SOLICITUD DE DERECHOS ARCO [ACCESQ, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION) SERVICIO:

DESCRIPCION

GESTION Y SEGUIMIENTO DE LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION
(ARCO) QUE PRESENTAN LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES RESPECTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES EN POSESION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE
NICOLAS ROMERO.

CLAVE B 2| NR-SAPASNIR-TyS-012
IDENTIEICACION

ARTICULO 6 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;

ARTICULO 5 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO;

ARTICULO 85, FRACCION II, 48, 42, 51 DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
FUNDAMENTO SUJETOS OBLIGADOS, )

| : 2 ARTICULOS 90, FRACCION 11,106 Y 108 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
[ JURIDICO OBLICGADOS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

‘ ARTICULO 91Y 92 DEL BANDO MUNICIPAL DE NICOLAS ROMERO, ESTADO DE MEXICO,

‘ ARTICULO 38 DEL REGLAMENTO ORGANICO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE
| LOS SERVICIOS DE ACGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIC DE NICOLAS ROMERQ.

VIGENCIA
DEL
DOCUMENTO
A OBTENER:

DOCUMENTO
OBTENER

HIBRIDO 2 DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL

[ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK]
MODALIDAD

https;//sarcoem.org.mx/sarcoem/ciudadano/login.page

erS=le SN =N I e e 0] = =B =Y AVAR R - ANDO EL TITULAR QUIERE HACER EJERICIO DE SUS DERECHOS DE ACCESO,
E DEBE REALIZARSE RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION DE SUS DATOS PERSONALES

ESPECIFICAR SI ESTE TRAM
SERVICIO ESTA

INSPECCION ©O VERIFICACION
OBIETIVO DE LA MISMA

I
I
I

NUMERO FUNDAMENTO
LA JURIDICO -
CANTIDAD = ADMINISTRATIVO

ORIGINAL ANOTAR
REQUISITOS LA PALABRASIO .

NO
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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION)

SFiSICAS

. POR ESCRITO LIBRE PRESENTADO PERSONALMENTE POR EL TITULAR o}
SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

ll. VERBALMENTE POR EL TITULAR O SU REPRESENTANTE LECAL EN LA

UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ARTICULO 82 DE LA LEY

Il POR EL SISTEMA ELECTRONICO QUE EL INSTITUTO O LA NORMATIVIDAD DE_PROTECCION DE
APLICABLE ESTABLEZCAN PARA TAL £FECTO. ! gg;g;gﬁ’%%“?ﬁ; g"s‘
REQUISITOS: OBLIGADOS. ARTICULO
1EL NOMBRE DEL TITULAR Y SU DOMICILIO, © CUALQUIER OTRO MEDIO 102 ¥ 110 DE LA LEY DE
PARA RECIBIR NOTIFICACIONES. zgg;gﬁi'&?; DE DATSS
2.L0S DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA IDENTIDAD DEL TITULAR Y EN SU POSESION DG SUIETOS
CASO, LA PERSONALIDAD E IDENTIDAD DE SU REPRESENTANTE OBLIGADOS DEL
5.DE SEP POSIBLE EL ADEA RESPONSABLE QUE TRATA LOS DATOS ' ESTADO DE MEXICO Y
PERSONALES Y ANTE EL CUAL SE PRESENTA LA SOLICITUD. MUNICIPIOS.
4. LA DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LOS DATOS PERSONALES
RESPECTO DE LOS QUE SE BUSCA EJERCER ALGUNO DE LOS DERECHOS

ARCO, SALVO QUE SE TRATE DEL DERECHO DE ACCESO.

5. LA DESCRIPCION DEL DERECHO ARCO QUE SE PRETENDE EJERCER, O |
BIEN, LO QUE SOLICITA EL TITULAR, B

6. CUALQUIER OTRO ELEMENTO O DOCUMENTO QUE FACILITE LA
LOCALIZACION DE LOS DATOS PERSONALES, EN SU CASO.

' PERSONAS JURIDICO

1 COLECTIVAS

’ NA I NA | NA | NA

| NA | NA | NA

Ml 1. INGRESAR A LA PLATAFORMA
2.REALIZAR RECISTRO
¥ 3.DESPUES DEL TIEMPO ESTIPULADO, REALIZAR LA CONSULTA DE LA RESPUESTA

20 DIAS HABILES

ARTICULO 50 DE LA LEY DE PROTECCION
DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE
EL SAIMEX Y POR LO QUE HACE A COPIAS FUNDAMENTO MEXICO Y MUNICIPIOS; )
SIMPLES, CERTIFICADAS o} MEDIOS [Siuts ARTICULO107 DE LA LEY DE PROTECCION | |
MAGNETICOS TIENE UN COSTO DE ACUERDO AL [EACizlIBleie] DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE \
CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO SUJETOS OBLICGADOS DEL ESTADO DE| 1\«
¥ MUNICIPIOS. MEXICO Y MUNICIPIOS \\\\L‘
ARTICULO 148 DEL CODIGO FINANCIERO
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

EN LINEA

GRATUITO EN CASO DE SOLICITAR LA
RESPUESTAMEDIANTE

EFECTIVE TARJETA DE TARJETA DE
FEGTING -

_REDITO DEBITO
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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESO, RECT) IFICACION,

CANCELACION Y OPOSICION)
X X X NA
cLDONDE PODRA FEWVIN JUAREZ, CALLE GUILLERMO N°, 4, COL JUAREZ CENTRO, CIUDAD NICOLAS ROMERQ, CENTRO HISTORICO SAN

PACARSE? PEDRQO ATZCAPOTZALTONGO, ESTADO DE MEXICO CP. 54400

OTRAS
ALTERNATIVAS

NA

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUIETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, ¥ EL PLAZO CON EL QUE
CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION
ART.IT DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLICGADOS DEL ESTADO DE MEXICO Y

MUNICIPIOS SERA DE 5 _DI'AS EN LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD Y ART.I2 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS SERA DE 3 DIAS HABILES

ELPLAZO PARA DAR RESPUESTA PODRA SER AMPLIADO POR UNA SOLA VEZ, CUANDOQ AS SE JUSTIFIQUE, NO APLICA
LA AFIRMATIVA O NEGATIVA FICTA, SIN EMBARGO, EL PARTICULAR TIENE A SU DISPOSICION EL SIGUIENTE MEDIO DE
IMPUGNACION:

EL RECURSO DE REVISION ES UN MEDIO DE PROTECCION QUE LA LEY OTORGA A LOS PARTICULARES, PARA HACER
VALER 5US DERECHOS ARCO, Y PROCEDERA EN CONTRA DE LAS SIGUIENTES CAUSAS:

I. SE CLASIFIQUEN COMO CONFIDENCIALES LOS DATOS PERSONALES SIN QUE SE CUMPLAN LAS CARACTERISTICAS
SENALADAS EN LAS LEYES QUE RESULTEN APLICABLES.

Il. SE DECLARE LA INEXISTENCIA DE LOS DATOS PERSONALES.

Ill. SE DECLARE LA INCOMPETENCIA POR EL RESPONSABLE

IV SE ENTREGUEN DATOS PERSONALES INCOMPLETOS.

V. SE ENTREGUEN DATOS PERSONALES QUE NO CORRESPONDAN CON LO SOLICITADO.

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL | VI. SE NIEGUE TOTAL O PARCIALMENTE EL ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION DE DATOS
TRAMITE PERSONALES O LOS DERECHOS RELACIONADOS CON LA MATERIA,

Vil. NO SE DE RESPUESTA A UNA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCQ DENTRO DE LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE LEY Y DEMAS DISPOSICIONES QUE RESULTEN APLICABLES EN LA MATERIA.

VIll. SE ENTREGUE O PONGA A DISPOSICION DATOS PERSONALES EN UNA MODALIDAD O FORMATO DISTINTO AL
SOLICITADO O EN UN FORMATO INCOMPRENSIBLE.

IX.ELTITULAR SE INCONFCRME CON LOS COSTOS DE REPRODUCCION, ENVIO O TIEMPOS DE ENTREGA DE LOS DATOS

X. SE OBSTACULICE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, A PESAR DE QUE FUE NOTIFICADA LA PROCEDENCIA DE
LOS MISMOS.

XI. NO SE DE TRAMITE A UNA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHQOS ARCOC.
XIl. SE CONSIDERE QUE LA RESPUESTA ES DESFAVORABLE A SU SOLICITUD.
Xl EN LOS DEMAS CASOS DISPONGAN LAS LEYES

NA

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE “

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE NICOLAS ROMERQ.

TITULAR DE * MAESTRO EN DERECHO GILBERTO LUIS MENDOZA
DEPENDENCIA

UNIDAD DE PLANEACION, MEJORA .
REGULATORIA Y TRANSPARENCIA ;

DOMICILIO
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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESOQ, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION)

GUILLERMO PRIETO

NO.INT. Y
EXi:

slolRelNIV-SN 1UAREZ CENTRO WIEINITell=loM NICOLAS ROMERO

cp 54400 IOVl ORVEN SIS | UNES A VIERNES 8:30 A 17:30 HRS Y SABADO 830 A 13:00 HRS
sk ATENCION

LADA TELEFONOS XT CORREQ ELECTRONICO:
58230384

CALLE

upmrytsapasnir@opdsapsnir.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
QOFICINA NA

NUHBDE DEL TITULAR DE L
OFICINA

DOMICILIO

NO.  INT. 0¥
EXT.

MUNICIRPIO

HORARIO ¥ DiAS DE
ATENCION

TELEFONOS XT. CORREO ELECTRONICO:

VIATO(S) https://infoem.org.mx/es/contenido/conocenos/formatos-de-solicitud

AR(JHBLES

INFORMACION ADICIONAL

(QUE ES SARCOEM?

PREGUNTA
FRECUENTE

RESPUESTA:

PREGUNTA
FRECUENTE

RESPUESTA:

ES EL SISTEMA DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION DE DATOS PERSCNALES.

¢CUE ES UNA SOLICITUD DE DERECHQOS ARCO?

CANCELACION U OPOSICION SOBRE EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS, ANTE EL SUJETO OBLIGADO QUE ESTE EN

ES EL DERECHO QUE TIENE UN TITULAR DE DATOS PERSONALES, PARA SOLICITAR EL ACCESO, RECTIFICACION,
POSESION DE LOS MISMOS. \ 3

¢COMO PRESENTC UNA SOLICITUD DE DERECHOS ARCO? al ‘
®,

RESPUESTA: SE PUEDE PRESENTAR DE MANERA ESCRITA, G VERBAL EN LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
MUNICIPAL © DE MANERA ELECTRONICA INGRESANDO A: www.sarcoem .org.mx EN EL PORTAL
DEL INFOEM.
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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESO RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION)

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
NA

ELABORO: o: FECHA DE ACTUALIZACION:

2

MARZQ/2026

ANGELICA GARCIA ARRIAGA M. EN D. GILBERTO LUIS MENDOZA
TITULAR DE LA UNIDAD DE PLANEACION, | DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO
MEJORA REGULATORIA Y A Y TRANSPARENCIA OoPD SAPASNIR
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UNIDAD DE PLANEACIGN, \
MEJORA REGULATORIA | E EY ﬂﬁ@
Y TRANSPARENCIA
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