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CREDENCIALIZACISSN DE USUARIOS EN LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS MUNICIPALES

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

| CREDENCIALIZACION DE USUARIOS EN LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPALES SERVICIO:

DESCRIPCION

Consiste en que personas del municipio obtengan su credencial para préstamo de libros a domicilio y para
acceder a algunos servicios que ofertan las bibliotecas publicas municipales.

CLAVE B)

E
l i NR/DBS/004
IDENTIFICACION

Articulo 4 y 115 fraccién Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulos 5 fraccién IX, 122 v 124 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
I
\ de México.

FUNDAMENTO JURIDICO 5 G2

Articulos 4 y 17 de la Ley General de Bibliotecas.

Articulo 19 del Procedimiento Interno en Materia de Servicios Bibliotecarios.

Articulo 77 del Bando Municipal de Nicolds Romero 2026.

Credencial de Bibliotecas Publicas Municipales, incorporadas [\/l@=(e{/:8p]=E
nlolel V= NireW-Wel=yp=N[="8 a2 [a Red Nacional de Bibliotecas y de la Red Municipal de [{BleleSINI=ZNi{el 2 afios
Bibliotecas. A OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
i (ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)
MODALIDAD

N/A X N/A

‘eiclers =\ NieSNelt =N =B =N ViiF= Para acceder al servicio de préstamo de libros a domicilio y algunos servicios
| DEBE REALIZARSE bibliotecarios.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A
INSPECCION O VERIFICACION Y
OBJETIVO DE LA MISMA

N/A

COPIAS ANOTAR

I S _ FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS CCNNEIMESCIEE ADMINISTRATIVO

PALABRA SI © NO CANTIDAD DE
COPIAS (simple,r
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CREDENCIALIZACI'ON DE USUARIOS EN LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS MUNICIPALES

PERSONAS FISICAS

notarial,

certificada)

ORIGINAL COPIA Capitulo VII, Articulo 19,
incisos b), c¢) e) del
N/A N/A Procedimiento Interno
N/A en Materia de Servicios
- o
1. Proporcionar dos fotografias recientes Sl N_{A Bibliotecarios
(tamanio infantil). Manual General de
2. Presentar un fiador. e Procedimientos del
3. Identificacién vigente del solicitante y de 1 Ayuntamiento de
su fiador. Nicolas Romero,
£ = Procedimiento:
4, Comprobante de domicilio del solicitante s e
Credencializacion de
y de su fiador. a
Usuarios en las
, Bibliotecas Publicas
Municipales.
PERSONAS JURIDICO-
COLECTIVAS
s N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
«  N/A N/A N/A N/A

5]==1=0 b| = =l AR A=A =l municipales.
| CIUDADANO

/NS SIS =leL[ =8N e]U|= Solicitar la credencial y presentar todos los requisitos en alguna de las bibliotecas

| PLAZO MAXIMO 5i=| 10 minutos.
RESPUESTA

COSTO

EFECTIVO

FORMA DE PAGO

FUNDAMENTO
JURIDICO

TARJETA DE

CREDITO

TARJETA DE
DEBITO

EN LINEA

(PORTAL DE
PAGOS)
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CREDENCIALIZACIF")N DE USUARIOS EN LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS MUNICIPALES

{DONDE PODRA

N/A
PAGARSE? 4

‘ OTRAS ALTERNATIVAS | N/A

l PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE. Y EL PLAZO CON EL QUE
CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

|
I
N/A

CRITERIOS DE
RESOLUCION p}=8 Cumplimiento con los requisitos solicitados.
TRAMITE

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA O NEGATIVA LT/.\
FICTA

UNIDAD ADMINISTRATIVA

DEPENDENCIA U ORGANISMO
\ RESPONSABLE |

’ Direccién de Bienestar Social Coordinacion de Cultura

g RROID:=8p) =Wl === \Ip]=\[@/\W | cda. Thamara Ilvone Gonzalez Rodriguez

Direccion de Bienestar Social

CALLE AV. Benito Juarez NO. INT. Y EXT.:

COLONIA WiIBTNi[ell=llel Nicolas Romero

o=y =I[elN'Alp]l5sls/= Lunes a Viernes 9:00 - 18:00 Horas

2 :
ATENCION

TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

52 5566519169 N/A coord.cultura@nicolasromero.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA Biblioteca Plblica Municipal Dr. Jorge Jiménez Cantd, Red 1526

el vizi=i=Npi= BN IR UIFN=8 Ana Bertha Hernandez Bravo
DE LA OFICINA

DOMICILIO

Av. 16 de Septiembre NO. INT. ¥ EXT.
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CREDENCIALIZACISSN DE USUARIOS EN LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS MUNICIPALES

'COLONIA CENTRO

Wigliel[=l[eN Nicolas Romero

= (01=7:N=1 BRSNS = L unes a Viernes 9:00 - 18:00 Horas

CP. A
ATENCION

LADA TELEFONOS : CORREO ELECTRONICO:-

5566519127

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA Biblioteca Publica Municipal Progreso Industrial, Red 6911

(@12 S BN NS IF:N2Y | aura Martinez Sanchez
DE LA OFICINA

DOMICILIOC

Av. Independencia NO. INT. Y EXT. |

|COLONIA Progreso Industrial WIEINI[el[=l[e8 Nicolas Romero

:C - 54460 Slel=Y N>l AV -Ns]=| Lunes a Viernes 9:00 - 18:00 Horas
ik ATENCION !

LADA TELEFONOS EXT. CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

1210 N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA Biblioteca Plblica Municipal Nicoldas Romero, Red 7253

(072128 I S BN NNESIVN2d Flor del Carmen Dominguez Lopez
DE LA OFICINA

DOMICILIO

CALLE Av. Principal NO. INT. Y EXT. U/

COLONIA San Francisco Magu VIS =Ie] Nicolas Romero
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CREDENCIALIZACISL')N DE USUARIOS EN LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS MUNICIPALES

- [el=V=l[e A B VAW i= Lunes a Viernes 9:00 - 18:00 Horas

P 2
ATENCION

LADA TELEFONOS . CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA Biblioteca Plblica Municipal Ixtlamachiliztli, Red 7254

N (ellI=12I=pI SENENUIFN=] Graciela Agapito Sanchez
DE LA OFICINA

DOMICILIO

{CALLE Av. Morelos NO. INT. Y EXT. [/

COLONIA San José El Vidrio VIEINI[& =116 Nicolas Romero

(el =M A /NS Bl S| Lunes a Viernes 9:00 - 18:00 Horas
ATENCION

54449
CP.

LADA TELEFONOS i CORREO ELECTRONICO:

5566519155

FORMATO(S) N/A

N/A

DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA i{Qué se requiere para el uso de la biblioteca?
FRECUENTE

RESPUESTA: Registrarse en la lista de la entrada.

PREGUNTA £Qué se requiere para solicitar préstamo de libros a domicilio?
FRECUENTE

RESPUESTA: Registrarse en la lista y contar con credencial de usuario de la biblioteca.

PREGUNTA ¢Cual es el horario de servicio?
FRECUENTE
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CREDENCIALIZACI‘éN DE USUARIOS EN LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS MUNICIPALES

RESPUESTA: El horario de servicio es de [unes a viernes de 9:00 de la mafiana a 6:00 de la tarde en todas
las bibliotecas, excepto en la Biblioteca Publica Municipal Ixtlamachiliztli, cuya hora de
cierre es a las 4:00 de |a tarde.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

PRESTAMO DE LIBROS A DOMICILIO

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

2 oM SR o

| Gobierno delpccion que transforms
i 2¢25 - 2027
L e

COORDINACION /
DECULTURA /

FRA. MARISOL SANCHEZ LOREDO | LCDA. THAMARA IVONE GONZALEZ
COORDINADORA DE CULTURA RODRIGUEZ

03/MARZO/2026

Coblernc de acclén que transforma

2025 - 2027

DIRECCION DE
BIENESTAR SOCIAL
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