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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS 2025 -2027

CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: .

Servicic de Atencién Prehospitalaria

DESCRIPCION: Codigo de la Cedula CMPCyB_CEDOS il

Servicio de atencién médica de emergencia brindado por personal capacitado de la Coordinacion Municipal de Protecciéon Civil
y Bomberos, que consiste en la evaluacién inicial, estabilizacidn y atencién inmediata de personas que presentan lesiones o
padecimientos stibitos en el lugar del incidente, con el objetivo de preservar la vida, evitar complicaciones y, en su caso, realizar
el traslado seguro a una unidad hospitalaria para su atencién médica especializada.

e Articulos1,2 fraccién LIl 3 y 4 fracciones 1 y Il de la Ley General de Proteccién Civil.

e Articulos 6.1, 6.2, 6.3, 6.4 y 623 del Cédigo Administrativo del Estado de México (Libro
Sexto).

e Articulos1, 34, 35, 36 y 37 del Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrative del

o e - Estado de México.

FUNDAMENTO e Articulos 31 fraccién |, 48 fraccién lll y 86 de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de

ey México.

e Articulos 15, 16, 17, 18, 19 y 20 del Bando Municipal de Nicolds Romero, Estado de México.

+ Articulo 53 fracciones XIX y XX del Reglamento Orgénico de la Administracién Publica
Municipal de Nicolds Romero.

VIGENCIA DEL

| DOCUMENTS A

WOCUMENTO
| OBTENER: N/A DOCUMENTO  INIZN

A OBTENER:

DIRECCION N/A
WEB

El servicio de Atencién Prehospitalaria se presta cuando una persona presenta una
emergencia médica, accidente o situacién que ponga en riesgo su vida, integridad fisica
o salud, requiriendo atencién inmediata por parte de personal capacitado antes de su
ingreso a una unidad hospitalaria.

8| N/A

FUNDAMENTO JURIL ADMINISTRATIVO,

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

No se requieren requisitos previos para la No N/A e Articulosy 4 de la Constitucién
prestacion del Servicio de Atencidn Politica de los Estados Unidos
Prehospitalaria, debido a que se trata de un Mexicanos.

servicio de emergencia que se brinda de manera e Articulos, 3,23y 24 de |la Ley General
inmediata para salvaguardar la vida, la integridad de Proteccidn Civil.

fisica y la salud de las personas. e Articulos1,2,3,32y33de laLey
£ Generai de Satud.
s Articulos 61,62, 63y 623 del Cédigo

El servicio rd ser solicitado mediante: o 3 &
R Administrativo del Estado de México

{Libro Sexto).
. Llamada telefénica a los nimeros de | e Articulos1,34,35,36y37 del
emergencia o a la Coordinacién Municipal Reglamento del Libro Sexto del
de Proteccidn Civil y Bomberos. Cédigo Administrativo del Estado de
+  Solicitud directa de la ciudadania en el . Méyien
iugar de ia emergencia. ‘ e  Articulos15,18 y 20 del Bando
¢ Reporte realizado por autoridades o Municipal de Nicolds Romero, Estado
instituciones publicas. de México, 2026, relativos a la
» Reporte rezlizado por terceros que prestacion de servicios publicos
presencien una situacién de emergencia. municipales y a la obligacién de las

autoridades municipales de
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS 2025 - 2027

CEDULA DE INFORMACION

En su caso, cuando la condicién del paciente lo
permita, se podrd solicitar informacién bésica para |
fines de registro del servicio, como:

Nombre de la persona atendida (sies
posible).

Edad aproximada.

Domicilio o ubicaciéon del incidente.
Descripcion de la emergencia

|
|
[

salvaguardar la seguridad, integridad y
bienestar de la poblacién.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

prestacion del Servicio de Atencién
Prehospitalaria, debido a que se trata de un
servicio de emergencia que se brinda de manera
inmediata para salvaguardar la vida, la integridad
fisica y la salud de las personas.

El servicio pedra ser solicitado mediante:

Liamada telefénica a los ndmeros de

emergencia o a la Coordinacion Municipal

de Proteccion Civil y Bomberos.

Solicitud directa de la ciudadania en el
lugar de iz ermergencia.

Reporte realizado por autoridades o
instituciones publicas.

Reporte realizado por terceros que
presencien una situacion de emergencia.

ll

!

1

I
E
|

Mo ce requieren reguicitos previos para Iz ! Mo NA, Anticuloe Ty 4 dola Conetitnaiin
prestacion del Servicio de Atencién Politica de los Estados Unidos
Prehospitalaria, debido a que se trata de un Mexicanos.
servicio de emergencia que se brinda de manera Articulos 1,3, 23 y 24 de Iz Ley General
inmediata para salvaguardar la vida, la integridad | de Proteccién Civil
fisica y la salud de las personas. | Articulos1,2,3,32y 33 de [a Ley
| General de Salud.
El servicin podra ser snlicitadn mediante: 1 Articulos 61,6.2, 6.3y 623 del Cédigo
'i Administrativo dei Estado de México
| (Libro Sexto).
Llamada telefénica a los nimeros de | Articulos 1, 34, 35,36 y 37 del
emergencia o a la Coordinacion Municipal | Reglamento del Libro Sexto del
de Proteccién Civil y Bomberos. | cédigo Administrative del Estado de
Solicitud directa de |2 ciudadaniaenel | México.
lugar de la emergencia. Articulos 15,18 y 20 del Bando
Reporte realizadn por autoridades o : stuniziael dy SEESISs Resur e
instituciones pablicas. | de México, 2026, relativos a la
Reporte realizado por terceros que | prestacién de servicios pUblicos
presencien una situacion de emergencia. | municipales y a la obligacién de las
{ autoridades municipales de
En su caso, cuando la condicién del paciente lo salvaguardar la seguridad, integridad y
permita, se podra solicitar informacién basica para bienestar de la poblacion.
fines de registro del servicio, como: !
i
Nombre de |a persona atendida (sies '
posible). |
Edad aproximada. 1
Domicilic o ubicacidn del incidente.
UCIONES BGBLICAS
TNo se requieren requisitos previos para la | No N/A Articulos 1y 4 de la Constitucidn

Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulos 1,3, 232y 24 de |a Ley General
de Proteccién Civil
Articulos1,2,3,32y33 de la Ley
Deneral de Saiud.

Articulos 6.1, 62, 63y 623 del Cédigo
Administrativo del Estado de México
(Libro Sexto).

Articulos 1, 34, 35,36y 37 del
Reglamento del Libro Sexto del
Cédigo Administrativo del Estado de
México.

Articulos 15,18 y 20 del Bando Municipal de
Nicolds Romero, Estado de México, 2026,
relativos 2 |a prestacion de servicios publicos
municipalesy a la obligacién de las autoridades
municipales de salvaguardar la seguridad,
integridad y bienestar de la poblacién.




» COBIRNO DIL ?
f :suoo oz i MEX]CO‘

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

En su caso, cuando la condicién del paciente lo
permita, se podra solicitar informacién bésica para
fines de registro del servicio, como:

° Nombre de la persona atendida (si es
posible).

¢ Edadaproximada.

e  Domicilio o ubicacién del incidente.

s«  Realizar el reporte de emergencia a través de llamada telefénica a los nlimeros de
) 5 emergencig, a la Coordinaciéon Municipal de Proteccién Civil y Bomberos, o mediante solicitud
REALIZAR directa al personal en campo. .

lcluDa ) ¢  Proporcionar la ubicacién exacta del incidente, asi como una breve descripcién de lz
situacion o del estado de la persona que requiere la atencion.

» Esperar la llegada del personal de emergencia, procurando mantener libre el acceso al lugar
del incidente para facilitar la atencién.
Permitir la valoracién médica inicial por parte del personal de atencién prehospitalaria.
Autorizar, en caso de ser necesario, el traslado del paciente a una unidad hospitalaria para su
atencién médica especizlizada.

¢« Proporcionar informacién basica del paciente, en la medida de lo posible, para fines de
registro del servicio.

N/A
N/A Fundamento Juridico N/A

FORMA DE PACO: TARJETA DE TARJETADE| N/ | EN LINEA (PORTAL
EFECTIVO| N/A | cpepmo N/A DEBITO| A DE paGOs) | VA

DONDE PODRA

| PACARSE: N/A

ALTERNATIVAS: N/A

La resolucion del servicio consistira en Iz valoracién, atencién médica prehospitalaria y, en su caso, el
traslado del paciente a una unidad hespitalaria, conforme a los protocolos y lineamientos aplicables
en materia de atencion de emergencias.

N/A

Unidad de Bomberos.

NO.INT. Y S/N
EXT.:

MUNICIPIO: | Nicolds Romero

24 horas
365 dias del ano

Proteccioncivilybomberos25@gmail.
com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS 2025-2027
CEDULA DE INFORMACION
N/A
NO. INT. Y N/A
EXT.:
COLONIA: [ N/A MUNICIPIO: | N/A
C.P.|N/A N/A
N/A N/A N/A N/A N/A
N/A
INFORMACION ADICIONAL

¢Quiénes atienden los servicios médicos pre hospitalarios estan certificados?

RESPUESTA: Si, todo el personal cuenta con certificaciones para atender este Tipo de emergencias

cTiene servicios de terapia intensiva?

RESPUESTA: No, solo unidades de servicio basico

£Cudl es el tiempo de respuesta para atender la emergencia?

RESPUESTA: Minimo 10 minutos después de recibir la llamada y maximo 20 minutes dependiendo de Iz distancia
del siniestro.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

ELABORC: VISTO B

FECHA DE ACTUALIZACION:

06/ marzo /2026

CANG NTONIO VERA REYNA I 2 3‘;;__,
E DE LA COORDINACION { _ LIC. OSCAR

MUNICIPAL DE PROIECCION CIVILY | CODRUBINADORIMUNICIPAL Dt PRO|ECCIGN
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